
 

平成 19 年 10 月 1 日 

 
 
  株 式 会 社 リラックス・コミュニケーションズと株 式 会 社 リロクラブが合 併 し、

業 界 最 大 の会 員 組 織 を有 するソリューションカンパニーへ 
 

 

 

 

 

福利厚生アウトソーシングサービスの最大手「福利厚生倶楽部」を運営する株式会社リロクラブ

（東京新宿区、代表取締役社長 越永堅士）と顧客特典代行サービスの最大手「クラブオフ アラ

イアンス」を運営する株式会社リラックス・コミュニケーションズ（東京新宿区、代表取締役社長 越

永堅士）は、平成 19 年 10 月 1 日付で合併し、株式会社リラックス・コミュニケーションズを存続会

社として新たにスタートいたします。 

 

これまで、リロクラブは福利厚生代行事業、シニア向け生活支援事業、リラックス・コミュニケー

ションズは顧客特典代行事業を中心に事業展開してまいりました。 

近年の急激な市場環境の変化、お客様ニーズの多様化に対応すべく、経営資源の最大効率

化を図り、両社の会員スケールメリットを最大化することによって、付加価値の高いサービスを低

コストで提供することを目的としております。 

 

新会社は、各サービスを総称する統一ブランドを「ＲＥＬＯ ＣＬＵＢ」として位置付け、福利厚生

事業（福利厚生倶楽部）、ＣＲＭ事業（クラブオフ アライアンス）、シニア事業（ふろむな倶楽部）の

３事業を軸として、企業における従業員と顧客のロイヤリティ向上による生活総合支援サービスを

展開する企業に生まれ変わります。３事業のシナジー効果を最大限に活かし、健康分野、育児分

野、メンタルヘルス、ワークライフバランス、富裕層向け、OB 会向け、株主優待等、生活全般にお

いてインフラとなるサービスを提供してまいります。 

 

福利厚生代行事業、ＣＲＭ事業、シニア事業のトータル会員数は 600 万人を超える規模を有し、

業界最大の会員組織となります。このスケールメリットを活かし、サービスメニューの構築に関して、

さらなる効率化が図れることから、サービスメニューの利用料金を引き下げ、会員の皆様に経済

的メリットを享受頂ける他、サービスメニューのラインナップも拡充が図れることが可能になりま

す。 

今後も、お客様の多様なニーズに対して柔軟に対応するサービス運営体制を構築すると共に、

従来では成しえなかった業界の常識を打ち破るサービスを提供し、福利厚生・ＣＲＭ・シニアの枠

を超えた生活総合支援サービスを提供するソリューションカンパニーとして、社会に貢献してまい

ります。 

 

              以  上 

 

 

 

 

 



 

――――――――――――――――新会社概要―――――――――――――― 
 

会 社 名  株式会社リラックス・コミュニケーションズ 

サービス総称ブランド「ＲＥＬＯ ＣＬＵＢ」 

代 表 者  代表取締役社長 越永 堅士 

本  社  東京都新宿区新宿 4丁目 2-18 光風ビル 

資 本 金  100,000,000 円（株式会社リロ･ホールディング 100％出資） 

設  立  2001 年 8 月 

社 員 数  約 200 名 

事業内容  福利厚生代行サービス事業 

顧客優待・特典代行サービス事業 

シニア向け生活支援サービス事業 

 

＜本件に関するお問合せ＞ 

株式会社リラックス･コミュニケーションズ 経営企画室 

〒160-0022 東京都新宿区新宿 4-2-18 光風ビル 

TEL: 03-3225-6266 FAX: 03-3225-9721 

URL: http://www.reloclub.jp 

 


